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Oito tecnologias que podem mudar o mundo
ate 2020

Sdo Paulo - A tecnologia (http://www.exame.com.br/topicos/tecnologia) tem evoluido de maneira tdo
rapida que ja em 2012 quem fazia uma busca no Google (http://www.exame.com.br/topicos/google) usava
todo o poder computacional que possibilitou a ida dos astronautas da Nasa para a Lua
(http://thenextweb.com/google/2012/08/28/fun-fact-one-google-search-uses-computing-power-entire-
apollo-space-mission/#gref%20), em 1969. Mais tecnologias como essa podem mudar o mundo nos
proximos anos, de acordo com a Totvs (http://www.exame.com.br/topicos/totvs), uma das maiores
provedoras de solu¢des de software de gestao e plataformas de produtividade do Brasil.

Na visdo de Vicente Goetten, diretor do Totvs Labs, o laboratério de pesquisa da Totvs, a tecnologia ainda
evolui seguindo os conceitos da lei de Moore, ou seja, de maneira exponencial.

Por isso, seu avanco provoca alguns fendmenos, como uma desilusdo inicial do publico com novidades em
fase embrionaria; a digitalizacdo de processos; a disruptividade (quando uma tecnologia substitui um
método antigo); a desmaterializacdo (a exemplo, a troca dos tocadores de MP3 pelas celulares);, a
desmonetiza¢do, como a provocada pelo WhatsApp em relagdo ao SMS; e, por fim, a democratizagao.

O Totvs Labs divulgou uma lista de oito tecnologias que podem mudar o mundo até 2020. Confira quais
sdo elas a seguir.

Inteligéncia artificial
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A primeira grande aposta € a inteligéncia artificial, que ja é tendéncia entre as empresas do Vale do Silicio.
Para a Totvs, o futuro sera formado pela combinacdo de software, dados e inteligéncia artificial. Com isso,
setores como saude, servicos financeiros, manufatura e varejo devem passar por transformacfes
significativas, trazendo beneficios aos consumidores.

Um exemplo do estagio atual da inteligéncia artificial é o software AlphaGo, da Deep Mind (empresa do
Google). Ele derrotou recentemente por 4 X 1 o campedo mundial de Go, um jogo de estratégia mais
complexo do que o xadrez.

Bitcoins e Blockchain
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A moeda virtual chamada Bitcoin é outra tecnologia que deve mudar o mundo nos préximos anos. Em vez
de existir uma instituicao financeira responsavel pelas transa¢des, todas as trocas monetarias ficam no
livro de registro virtual Blockchain. Ele € uma base de dados de transacfes distribuidas criada para dar
seguranca ao uso das moedas virtuais, os Bitcoins. Gragas a ele, as moedas virtuais nao pode ser
falsificadas.

"A ferramenta soluciona um problema antigo do mercado financeiro: registrar ativos, manté-los
atualizados e disponibiliza-los aos 6rgdos reguladores, e deve modificar todo o setor.", segundo a Totvs.

Por conta disso, a empresa prevé a adocdo do Bloackchain em escala mais ampla nos préoximos anos.

Impressora 3D
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A impressora 3D, uma criacdo de de 1984, ainda deve mudar alguns processos do mundo atual. A
bioimpressdao de membros para o corpo humano para a criacdo de proteses ou transplantes deve
aumentar até 2020.

Para fabricacdo de produtos, muita coisa pode mudar. Empresas como Nike e Adidas, por exemplo, ja
anunciaram que seus ténis poderdo ser impressos em 3D em breve.

Carros autonomos
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O prazo final de lancamento para muitos carros autdnomos de grandes montadoras € o ano de 2020. No
entanto, essa tecnologia s6 deve ser adotada em massa a partir de 2025, avalia a Totvs.

Um estudo preditivo da IHS Automotive, consultoria do setor automobilistico, informa que as pessoas nao
precisardo mais colocar as maos em um volante de carro no ano de 2050.

Hoje, companhias como a Tesla e o Google ja tém carros que dirigem parcialmente sozinhos.
Robotica
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A robdtica deve automatizar ainda mais processos no futuro préximo. Apesar de tomar alguns empregos, a




robodtica deve abrir espaco para novas categorias profissionais cada vez mais estratégicas. "Um exemplo
bem atual é o atendimento automatizado nas centrais de atendimento ao cliente", segundo a Totvs.

Realidade Virtual e Realidade Aumentada
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Enquanto a realidade virtual coloca o usuario de aparelhos como o Oculus Rift em um ambiente totalmente
virtal, com o qual ainda ndo se pode interagir fisicamente - sendo por movimentos realizados com a cabeca
-, a realidade aumentada traz elementos do mundo virtual para o mundo real, como alguns aplicativos ja
fazem, ao, por exemplo, colocarem um dinossauro no meio da sua sala de estar.

Essas duas tecnologias sdo vistas como tendéncias pela Totvs e elas podem trazer melhorias para os
setores de educagdo e turismo.

Biotecnologia
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A biotecnologia deve ajudar na reducdo do impacto ambiental da produ¢dao humana, bem como ajudar a
atender demandas globais com mais seguranca. A Totvs cita exemplos da industria farmacéutica, que
desenvolve medicamentos mais eficientes atualmente, e da téxtil, que conta com o feltro, um tecido que
ndo pega fogo.

A empresa vé a biotecnologia como tendéncia mesmo para o mercado brasileiro. "Existem empresas no
Brasil investindo em pesquisas na area de biotecnologia. Um ponto que tem ajudando muito é a reducao
do custo para se realizar pesquisas nesta area. A previsao é de que até 2018 seja mais barato decodificar o
genoma de uma pessoa do que comprar um pedaco de pizza", declarou Goetten

Computacdo, Redes e Internet das Coisas
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A internet das coisas, tedéncia de conectar cada vez mais objetos a internet, trara beneficios para diversas
areas, como a de logistica e de mapeamento. Segundo a Totvs, por exemplo, regides agricolas poderdo ser
mapeadas por drones e todas as informacgdes estardo disponiveis para as empresas.

"O mais importante, diante de todas essas mudancas, é estar preparado para as transformac8es que estdo
por vir, pois, mais cedo ou mais tarde, uma dessas tecnologias, ou varias delas, impactarao parte da sua
empresa ou até mesmo sua rotina pessoal”, conclui Goetten.

Veja agora
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