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Mudanca Melhor

“MUDANCA PARA MELHOR”

Kaizen = Melhoria Continua




CONTEXTO
HISTORICO




soSlgnifica mudanca para melhor.
na vida em geral,
seja ela pessoal, familiar, social e
no trabalho.

O progresso € impossivel sem a
capacidade de admitir os erros.




Finalidade:

Reduzir disperdicios ~=-..'_...w
YOTA

Aumentar produtividade

TO

Buscar melhoria continua



que Kaizen proporciona

nas organizacoes

s> Alcangcam uma vantagem competitiva extraordinaria
exceléncia operacional elevado

podendo destacar-se:

so Aumento de produtividade

s» Reducao de custos

so Aumento de qualidade

s> Reducao de estoques

so Motivacao dos colaboradores
s> Maior flexibilidade

so Rapido retorno do investimento
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6 Regras Basicas

1. Respeitar as Pessoas

Dizer a verdade

Participar ativamente

Tentar algo novo

Perguntar Por que ?

Seja seguro/pense com seguranca

LA L O



Utiliza-se de varias basicas

Por exemplo 5S



OS DEZ MANDAMENTOS KAIZEN

1. O desperdicio € o inimigo n°1.

2. Melhorias graduais feitas continuadamente;

3. Ametodologia nao é elitista;

4. A estrategia deve ser barata.

5. Aplicar-se em qualquer lugar;

6. Gestao visual, com total transparéncia nos
procedimentos, processos e valores;

/. Focaliza a atencao no local onde se cria
realmente o valor ('gemba’, em japones).




8. Orienta-se para 0S processos.

9. Da prioridade as pessoas;

acredita que o esforco principal de melhoria
deve vir de uma nova mentalidade e estilo de
trabalho das pessoas (orientacao pessoal para
a qualidade, trabalho em equipe, cultivo da
sabedoria, elevacao da moral, autodisciplina,
circulos de qualidade e pratica de sugestoes
iIndividuais ou de grupo)

10.0 lema essencial da aprendizagem
organizacional € aprender fazendo.




Opte pela
solucao
mais
simples.

Evite
desculpas.
Assuma seus
erfos.

Seja
proativo.
Nunca
desista

Corrija os
erros 1ogo
gue
pocorrerem.

Abandone
as ideias
fixas

Use a
cabeca nao
a carieira

Pense que a
melhoria
continua nao
tem fim.

RBepita

“Porqué” 5

vezZes

Trabalhe
em equipe.
Colabore

Pense nos

a \ :
oporiunidades

S Perceba 12 0
problema,
depois resolva
voce mesmo

Nao
subestime a
capacidade
dos outros




Aprendizados

»DEFINICAO:

A Kaizen tem como definicao melhorar todos
os dias., por todas as pessoas e em todos 0s
lugares. Isso exige um tremendo desafio
empresarial, bem como fazer todo dia melhor
que ontem.

o O SUCESSO:

O sucesso da aplicagao do Kaizen nao
depende do pais, mas das empresas.



"Hoje melhor
do que ontem,
amanha melhor

do que hoje’



